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Centrul Social de Primire Asistare si Ingrijire Vizat,
a Persoanelor Varstnice Primar_!
Nr.4421/16.02.2026 = L d

RAPORT DE ACTIVITATE

Ianuarie — Decembrie 2025

Misiunea serviciului social :

Misiunea serviciului social ,Centrul Social de Primire Asistare si Ingrijire a persoanelor varstnice” este
acela de a oferi persoanelor varstnice protectie, ingrijire medicald, hrana, cazare, asistentd sociald, consiliere
psihologica .Se iau in atentie persoanele care nu au familie sau nu se afld in intretinerea unei persoane
obligate la aceasta, nu se pot gospodari singure si necesita ingrijire specializatd sau se afla in imposibilitatea

de a-si asigura nevoile socio-medicale, datorita bolii ori starii fizice sau psihice.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale In cadrul ,, Centrul Social de Primire Asistare
si Ingrijire a persoanelor varstnice” sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia , demnitatea personala si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii ;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea cdtre comunitate;

e) asistarea persoaneloOr fard capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont, dupé caz, de
varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu;

g) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu fratii,
parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fata de care acesta a dezvoltat legaturi de atasament;
h) asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

i) Incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in solutionarea
situatiilor de dificultate;

j) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

k) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de integrare
sociald si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un moment dat;

1) colaborarea centrului cu serviciul public de asistenta sociald.
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Servicii oferite:

Serviciul se acorda la solicitarea pérsoanelor varsnice care sunt intr-o situatie sociald defavorizat sau
au nevoie de ajutor pentru indeplinirea activitatilor zilnice ,a familiei acestora, reprezentantului legal sau a

autoritatilor statului.

Se au in vedere urmatoarele activitati:

- asigurarea unor conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si demnitatea persoanei;

- asigurarea mentinerii capacitatilor fizice si intelectuale a persoanei; -

- asigurarea consilierii, informdrii reprezentantului legal asupra stdrii de sénatate si a problemelor
sociale atunci cand intervin;

- ajutor pentru igiena corporalg;

- ajutor pentru imbracare/dezbracare.

- asigurarea hranei necesare conform regimului stabilit;

- asigurarea unui nivel maxim posibil de autonomie si siguranta;

- asigurarea asistentei medicale primare,oferita de personal medical (asistent medical)

- administrarea tratamentului medicamentos comform recomandarilor prescrise

- mentinerea contactului cu medical de familie;

- activitati de menaj;

- activitéti de petrecere a timpului liber;

- insotirea persoanelor in exteriorul centrului pentru rezolvarea unor probleme sociale sau medicale

- ajutor material: Tmbracaminte, incéltdminte, produse de igiend etc.

Criterii de eligibilitate:

— persoane cu varsta peste 65 ani;

- nu sunt inregistrati cu boli cronice care necesitd supraveghere si asistentd medicald de specialitate in spital
sau centru medical;

- nu au un comportament violent cunoscut, fizic sau verbal;

- nu sunt persoane consumatoare de bauturi alcoolice — nu sufera de boli psihice sau alte boli care nu le

permit integrarea intr-un centru social.

Documente necesare:

— Cerere din partea solicitantului sau a unui membru din familie/apartinator;
- Copié act de identitate;

— Copie certificat de nastere;

— Talon pensie recent;

— Adeverintd medicald, analize, alte acte medicale, etc.
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Conditii de cazare:

Caminul pentru persoane vérstnice este special conceput si organizat pentru a veni in sprijinul nevoilor
beneficiarilor;

Corpul este compus din 2 camere de o persoana, 8 camere duble, 2 camere cu trei paturi §i 2 camere
cu 5 paturi (persoane dependente).

Fiecare camerd este dotatd cu paturi, noptiere, dulap, masa si scaune, televizor, cablu TV,

Caminul dispune de o sald de mese dotatd cu mese, scaune, frigider destinat beneficiarilor
si un spatiu destinat activitatilor de socializare. Cdminul detine o curte amenajata pentru petrecerea timpului

liber.

ACTIVITATE DESFASURATA

Activitatea in cadrul centrului se desfdsoara pe baza unor proceduri de lucru special elaborate pentru
acest tip de serviciu si in baza standardelor minime de calitate cu un numar de 18 angajati: 1 sef centry, 1
asistent medical, 1 asistent social (angajat in cursul anului), 12 infirmiere, 2 ingrijitoare, 1 supraveghetor.

Pana la data de 31.12.2025, au beneficiat de serviciile Cdminului pentru persoane varstnice un numar
total de 200 persoane. In anul 2025 ciminul a inregistrat un numér de 10 cereri noi care au fost onorate. in
cursul anului 2025 au beneficiat de serviciile centrului 36 persoane, din care o persoand cu handicap, pentru
care s-au facut demersuri pentru internarea intr-un centru DGASPC. Beneficiarii au avut varsta cuprinsd intre
65-92 de ani (cu exceptia persoanei cu handicap care are varsta de 42 ani).

S-au nregistrat 8 decese in decursul anului.

La 31.12.2025 in centru se afla un numar de 28 beneficiari.

in cursul anului 2025 au beneficiat de serviciile centrului 36 persoane, din care 1 persoand cu handicap,
far4 apartindtori si aflatd in imposibilitatea de a se ingriji singurd, internatd in regim de urgentd, dar pentru care
s-au facut demersuri pentru internarea intr-un centru DGASPC. '

Cheltuielile anuale au fost in suma totald de 2.254.893 lei din care 1.158.197 lei au fost sume alocate
de la bugetul local, 473.696 lei sume reprezentand contributia proprie a beneficiarilor, iar 623.000 lei contributii
de la bugetul de stat. Trimestrial s-au achizitionat materiale de curatenie si sanitare in vederea bunei functionari
a activitatilor. A fost achizitionatd cantinatea de aproximativ 200 mc lemn pentru centrala termicd, care a
functionat in regim non-stop si au fost efectuate lucrarile de reparatii si mentenanta necesare.

in decursul anului 2025 beneficiarii Centrului Social au beneficiat de hrana in regim de catering, furnizor
fiind SC Bianco-Nero SRL Vatra Dornei. Beneficiarilor li s-a asigurat un nivel maxim posibil de autonomie si
sigurantd; s-au asigurat conditii de ingrijire care s@ respecte identitatea, integritatea i demnitatea persoanei,
in caz de deces fiind respectate dorintele persoanei si familiei.

S-au realizat sesiuni de informare a beneficiarilor cu privire la: Carta drepturilor, ghidul beneficiarului,
activitatea curentd a centrului, modalititi de formulare a sesizarilor si reclamatii, mentinerea unui stil de viata
sanitos, servicii de asistentd medicald acordate, cunoasterea Regulamentului de Ordine Interioara, a
Regulamentului de Organizare si Functionare, protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane si

degradante, securitatea datelor in acordarea serviciilor sociale, implementarea standardelor specifice de calitate
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privind aplicarea metodei managementului de. caz, tipurile de abuz, neglijare si alte tipuri de tratament
degradant, procedurile de suspendare si incetare a serviciilor si a procedurilor de urgentd in cazul incet3rii
acordarii serviciilor.

Céminul pentru persoane varstnice asigurd accesul fiecarui beneficiar la asistentd medicald, conform
normelor legale in vigoare, mentine contactul cu medicul de familie la care persoana este inscrisa. Centrul
Social asigurd monitorizarea in scop preventiv si terapeutic a starii de sdnatate fizica si psihicd a beneficiarilor;

S-au aplicat un numar de 30 chestionare de satisfactie privind servicile Cadminului pentru persoane
varstnice.,

Conducerea caminului Tncurajeazd beneficiarii cat si membrii familiei s8 sesizeze orice form3 de abuz
sau neglijenta pe care o identificd. La dispozitia acestora este un caiet de sesizari si o cutie postald, accesibile

acelor persoane care sesizeaza semne de abuz, neglijentd, discriminare sau tratamente inumane aduse

beneficiarilor.

CONCLUZII
Obiectivele propuse de Caminul pentru persoane varstnice pentru anul 2026 sunt:
- Completarea schemei de personal cu 2 cadre medicale, astfel incat sa se asigure permanenta pe
timp de zi a asistentei medicale
- Racordarea la retelele de canalizare si de alimentare cu gaz metan ale localitatii
- Oferirea de servicii sociale de calitate

- Mentinere standardelor igienico-sanitare

Obiectivele pentru anul 2025 au fost atinse. Acest fapt reiese din planul individualizat de asistent si
ingrijire/planului de interventie, aflat la dosarul fiecarui beneficiar, si din chestionarele de satisfactie aplicate

beneficiarilor si familiilor acestora care atesta faptul ca in cadrul cdminului sunt oferite servicii sociale de calitate.

Intocmit,
Sef Serviciu
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